
 

บทท่ี ๓ 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การศึกษาเรื่อง บทบาทของผูนําชุมชนในการจัดการความขัดแยงของประชาชนในตําบล
ริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน เปนการศึกษาโดยใชระเบียบวิธีวิจัย ผูวิจัยไดกําหนดวิธีการ
ดําเนินการวิจัยตามลําดับ 5 ข้ันตอน ดังนี้ 

๓.1  รูปแบบการวิจัย 
๓.2  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
๓.3  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
๓.4  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
๓.5  การวิเคราะหขอมูล 
 

๓.1 รูปแบบการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง บทบาทของผูนําชุมชนในการจัดการความขัดแยงของประชาชนในตําบล
ริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน ผูวิจัยไดใชการวิจัยแบบผสม (Mixed Method ) โดยใชระเบียบวิจัยเชิง
ปริมาณ (Quantitative Research) โดยเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการแจกแจงแบบสอบถามกับกลุม
ประชากรท่ีกําหนดไว  และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการเก็บรวบรวมขอมูลดวย
วิธีการสัมภาษณเชิงลึก (In depth interview) 

 

๓.๒ ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ก. เชิงปริมาณ 

๓.๒.1 ประชากร 

ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก นายกเทศมนตร ีรองนายกเทศมนตรี  กํานันตําบล  
ผูใหญบาน และประชาชนในตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน จํานวน 6,๘๘3 คน0

๑  

๓.๒.2 กลุมตัวอยาง   

กลุมตัวอยางในการวิจัยเชิงปริมาณ ไดแก ประชาชนในตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน 
จํานวน ๓๗๘ คน กําหนดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรคํานวณขนาดกลุมตัวอยางของ Taro Yamane (Taro 

๑ เทศบาลตําบลริมปง, แผนยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาลตําบลริมปง, (งานธุรการเทศบาล : ตําบล
ริมปง, 2557 – 2560), หนา 10. 

                                              



๑๑๘ 

Yamane, ๑๙๖๗) ท่ีระดับความเชื่อม่ัน ๙๕% จํานวนตัวอยางท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล จํานวน ๓๗๘ 
ตัวอยาง 

1)  ทําการหาขนาดกลุมตัวอยาง โดยใชสูตรคํานวณขนาดกลุมตัวอยางของ Taro 
Yamane (Taro Yamane, 1967)๒  เปนการกําหนดขนาด/จํานวนตัวอยางในกรณีท่ีสามารถรู
จํานวนหรือเชิงปริมาณประชากร เชน นายกเทศมนตรี รองนายกเทศมนตรี กํานันตําบล ผูใหญบาน
และประชาชนในเขตเทศบาลตําบลริมปง อําเภอเมือง  จังหวัดลําพูน ท้ังหมด 10 หมูบาน รวมท้ังสิ้น 
6,๘๘๓ คน การหาขนาดกลุมตัวอยาง (n) ไดดังนี้  

 
n  =  N 

          1+ N(e)2 

 
เม่ือ  n   =  ขนาดของกลุมตัวอยางท่ีคํานวณได 

N   =  จํานวนประชากรท่ีทราบคา 

e  =  คาความคลาดเคลื่อนท่ีจะยอมรับได (Allowable error 0.05) 

 

วิธีทํา       n =       

 

 

      =                         =     

 

 ไดกลุมตัวอยางจํานวน    n = 378   คน 

 

2) หาขนาดกลุมตัวอยางของประชาชน ตามสัดสวนของประชากรในแตละ
หมูบานดวยการเปรียบเทียบสัดสวน 

3) ทําการสุมกลุมตัวอยาง โดยการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) 
ไดกลุมตัวอยางคือ นายกเทศมนตรี รองนายกเทศมนตรี กํานันตําบล ผูใหญบานและประชาชนในเขต
เทศบาลตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน ท้ังหมด 10 หมูบาน แยกเปนหมูบาน  ดังตารางนี้ 

 
 
 
 

๒ สุวรีย ศิริโภคารภิรมย, การวิจัยทางการศึกษา, (ลพบุรี : ฝายเอกสารการพิมพ สถาบันราชภัฏเทพสตรี, 
๒๕๔๖), หนา ๑๒๙ - ๑๓๐.  

         6,883 

1 + 6,883 (0.05) 2 

         6,883 

      1 + 17.21 

 6,883 

 18.21 

                                              



๑๑๙ 

ตารางท่ี ๓.๑  แสดงจํานวนกลุมตัวอยางแยกตามหมูบาน 

หมูบาน จํานวน (คน) กลุมตัวอยาง 
หมูท่ี  1   บานทุงปาแก 474 25 

หมูท่ี  2   บานรองกาศ 226 15 

หมูท่ี  3   บานฮองแลง 283 15 

หมูท่ี  4   บานศรีบังวัน 896 50 

หมูท่ี  5   บานเจดียขาว 945 50 

หมูท่ี  6   บานสันริมปง 1,280 70 

หมูท่ี  7   บานหนองผํา 879 50 

หมูท่ี  8   บานปายาง 913 50 

หมูท่ี  9   บานสบปะ 526 30 

หมูท่ี  10 บานกลางทุง 428 20 

จํานวนประชากรในทะเบียนบานกลาง ๓๓ ๓ 

รวม 6,๘๘๓ 3๗๘ 

 
ข. เชิงคุณภาพ 
การวิจัยเรื่อง บทบาทของผูนําชุมชนในการจัดการความขัดแยงของประชาชนในตําบล

ริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน ผูวิจัยกําหนดผูใหขอมูลสําคัญ (Key informant) ซ่ึงมีคุณสมบัติ
สอดคลองกับประเด็นสาระสําคัญของการวิจัยครั้ งนี้  ประกอบดวยพระสงฆ จํานวน ๑ รูป           
และผูทรงคุณวุฒิระดับบริหารของเทศบาลตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน จํานวน ๗ คน       
มีรายละเอียดดังนี้ 

1) พระวิทยา   พรหมพิงค รองเจาอาวาสวัดเชตุวันหนองผํา  
2) นายอเนก  มหาเกียรติคุณ นายกเทศบาลตําบลริมปง  
๓) นายศุภกฤต  วันมาละ  รองนายกเทศมนตรี 
๔) นายมิตร สิงโตวะนา กํานันตําบลริมปง 
5) นายวิชัย พรหมพิงค ผูใหญบานหมู 10 บานกลางทุง 
๖) วาท่ี ร.อ.อุเทน มะโนชัย รองนายกเทศมนตรี 
๗) นายชาญชัย นวคุณานนท ประธานศูนยยุติธรรม ตําบลริมปง 
๘) นายอํานวย คําฟู ประธานสภาเทศบาลตําบลริมปง 

 

๓.๓  เคร่ืองมือการวิจัย 

ก. เชิงปริมาณ 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้  คือแบบสอบถาม (Questionnaires) โดยมีข้ันตอนการสราง
และการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 



๑๒๐ 

๓.๓.1 ข้ันตอนการสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

1) ศึกษาหลักการและแนวคิดทฤษฏี เก่ียวกับบทบาทของผูนําในการจัดการความ
ขัดแยงของประชาชนในตําบลริมปง  อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ   

2) กําหนดกรอบแนวคิด ในการสรางเครื่องมือการวิจัย 

3) กําหนดวัตถุประสงคในการสรางเครื่องมือการวิจัย โดยขอคําปรึกษาจาก
อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ 

4) สรางเครื่องมือ 

5) นําเสนอรางเครื่องมือการวิจัยตออาจารย ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและ
ผูเชี่ยวชาญ เพ่ือตรวจสอบและปรบัปรุงแกไข 

6) นําเครื่องมือการวิจัยไปทดลองใชกับประชากรท่ีมีลักษณะคลายกับกลุม
ตัวอยาง เพ่ือหาสัมประสิทธิ์ความเท่ียงตรงของเครื่องมือ 

7) ปรับปรุงแกไข 

8) จัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณและนําไปใชจริงเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลกับ
กลุมตัวอยาง 

๓.๓.2 ลักษณะของเครื่องมือ 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผูศึกษาพัฒนาข้ึน
ตามกรอบของบทบาทของผูนําชุมชนในการจัดการความขัดแยงของประชาชนในตําบลริมปง อําเภอ
เมือง จังหวัดลําพูน มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาบทบาทของผูนําชุมชนในการจัดการความขัดแยงของ
ประชาชนในตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน ๒) เพ่ือเปรียบเทียบบทบาทของผูนําชุมชนในการ
จัดการความขัดแยงของประชาชนในตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน 2) เพ่ือศึกษาปญหา อุปสรรค 
และขอเสนอแนะ ในการจัดการความขัดแยงของประชาชนในตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน 
และ ๔) เพ่ือศึกษาแนวทางในการสงเสริมบทบาทของผูนําชุมชนในการจัดการความขัดแยงของ
ประชาชนในตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน ตามหลักพุทธวิธี เพ่ือใชเก็บขอมูลจากกลุม
ตัวอยางท่ีใชในการวิจัยโดยแบงออกเปน ๓ ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี ๑ เปนแบบสอบถาม เพ่ือสอบถามในเรื่องเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
วิเคราะหโดยคาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ (Percentage) 

ตอนท่ี ๒ เปนแบบสอบถามเก่ียวกับบทบาทของผูนําชุมชนในการจัดการความขัดแยง 
ของประชาชนในตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน ประกอบดวยสาเหตุความขัดแยง 5 ดาน        
คือ 1) ดานความสัมพันธ 2) ดานผลประโยชน 3) ดานความเชื่อ/คานิยม 4) ดานขอมูล/การสื่อสาร 
และ5) ดานโครงสราง  



๑๒๑ 

โดยมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประเมินคา (Rating Scale) ๕ ระดับคือ มากท่ีสุด 
มาก ปานกลาง นอย และนอยท่ีสุด วิเคราะหโดยคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) โดยมีเกณฑการใหน้ําหนักของคะแนนดังนี้  

๕  หมายถึง  มีระดับความขัดแยง มากท่ีสุด  
๔  หมายถึง  มีระดับความขัดแยง มาก  
๓  หมายถึง  มีระดับความขัดแยง ปานกลาง  
๒  หมายถึง  มีระดับความขัดแยง นอย  
๑  หมายถึง  มีระดับความขัดแยง นอยท่ีสุด 

ตอนท่ี ๓ เปนแบบสอบถามเก่ียวกับปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ ในการจัดการ
ความขัดแยงของประชาชนในตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน มีลักษณะเปนแบบสอบถาม
ปลายเปด (Open ended Question) วิเคราะหในเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 

๓.๓.๓ การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  

ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ ผูวิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอน ดังนี้  

๑) ขอคําแนะนําจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ
เครื่องมือท่ีสรางไว  

๒) หาความเท่ียงตรง (Validity) โดยการนําแบบสอบท่ีสรางเสร็จเสนอประธาน
และกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ เพ่ือขอความเห็นชอบและนําเสนอตอผูเชี่ยวชาญ แลวนํามา
ปรับปรุงแกไขใหเหมาะสม ซ่ึงผูเชี่ยวชาญท้ัง ๕ ทาน ประกอบดวย  

(๑) ดร.บุศรา  โพธิสุข ตําแหนง อาจารยประจํามหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆลําพูน 

(๒) ดร.เสนห  ใจสิทธิ์ ตําแหนง อาจารยประจํามหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆลําพูน 

(๓) ดร.ศรีธน  นันตาสิต ตําแหนง อาจารยประจํามหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆลําพูน 

(๔) อาจารยประเดน  แบนปง  ตําแหนง อาจารยประจํามหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆลําพูน 

(๕) อาจารยอาเดช  อุปนันท  ตําแหนง อาจารยประจํามหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆลําพูน 

เพ่ือพิจารณาท้ังในดานเนื้อหาสาระ และโครงสรางของคําถาม รูปแบบของ
แบบสอบถาม ตลอดจนภาษาท่ีใชและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยหาคาดัชนีความสอดคลอง 
(IOC) ไดคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต ๐.๕ ถึง ๑.๐ ขอท่ีใชคําไมเหมาะสมทําการปรับปรุงแกไขตาม
คําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ  



๑๒๒ 

3) หาความเชื่อม่ันของเครื่องมือ (Reliability) โดยนําแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุง
แกไขแลว ไปทดลองใช (Try out) แกบุคลากรท่ีไมใชกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย จํานวน ๓๐ ตัวอยาง 

เพ่ือหาคาความเชื่อม่ันดวยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (α coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha coefficient)๓  ใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ ไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของความ
เชื่อม่ันท้ังฉบับเทากับ ๐.๙๔๗  

๔) นําแบบสอบถามท่ีไดรับการปรับปรุงแกไขเสนอตออาจารยท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ เพ่ือขอความเห็นชอบ และจัดพิมพแบบสอบถามเปนฉบับสมบูรณเพ่ือใชในการวิจัย 

ข. เชิงคุณภาพ 

ดานการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยไดสรางแบบสัมภาษณ เพ่ือการเก็บรวมรวมขอมูลโดยแบบ
สัมภาษณท่ีใชเปนแบบมีโครงสราง (Structured Interview) ซ่ึงมีสาระสําคัญของการนําหลักพุทธวิธี
มาใชในการจัดการความขัดแยงของประชาชนในตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน  

 

๓.4  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลมีข้ันตอน ดังนี้  

ก. เชิงปริมาณ 

๑) รวบรวมเอกสาร ศึกษารวบรวมขอมูลจากหนังสือ บทความ งานวิจัย และเอกสาร
สิ่งพิมพตางๆ ท่ีเก่ียวของกับบทบาทของผูนําชุมชนในการจัดการความขัดแยงของประชาชนในตําบล
ริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน 

2) ผูศึกษาไดสรางแบบสอบถาม  และขอหนังสืออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลถึงกํานัน
และผูใหญบานตําบลริมปง ท้ังหมด 10 หมูบาน เพ่ือขอความรวมมือไปยังประชาชนของแตละ
หมูบานในตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน หลังจากนั้นดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล  

3) ผูศึกษาดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยแจกแบบสอบถามกับกลุมเปาหมายคือ
ประชาชนตําบลริมปงท้ังหมด 10 หมูบานจํานวน ๓๗๘ คน ซ่ึงในการแจกแบบสอบถามผูศึกษาไดนํา
แบบสอบถามไปแจกและเก็บรวบรวมขอมูลดวยตัวเอง 

ข. เชิงคุณภาพ 

การวิจัยเชิงคุณภาพ ซ่ึงใชวิธีการสัมภาษณนั้น ผูวิจัยจะสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญโดย
วิธีการสัมภาษณเชิงลึก (In depth Interview) และทําการบันทึกขอมูลโดยการจดบันทึก 

 

 
 

๓ สิน พันธุพินิจ, เทคนิคการวิจัยทางสังคมศาสตร, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทจูนพับลิชซิ่ง จํากัด, 
๒๕๔๗), หนา ๑๙๑.   

                                              



๑๒๓ 

๓.5 การวิเคราะหขอมูล 

ก. เชิงปริมาณ 

๓.๕.๑ การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถาม 

1) นําแบบสอบถามท้ังหมดมาตรวจสอบความสมบูรณความถูกตองในการตอบ
แบบสอบถามแลวนํามาคัดเลือกฉบับท่ีสมบูรณ เพ่ือนํามาวิเคราะหขอมูล โดยการบันทึกคะแนนแตละ
ขอของแตละคนลงในแบบลงรหัส (Coding Form) 

2) ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป
เพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร 

3) การวิเคราะหขอมูล  

๓.1) ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ  
อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ  

๓.2) ระดับบทบาทของผูนําชุมชนในการจัดการความขัดแยงของประชาชนใน
ตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) 
ไดแก มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และนอยท่ีสุด วิเคราะหโดยใชคาเฉลี่ย (Mean) และคา
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

๓.๓) แปลความหมายของคาเฉลี่ยโดยยึดเกณฑ ดังนี้ 
เกณฑการแปลผลคาเฉลี่ย (Mean) 
คาเฉลี่ยตั้งแต  ๔.๕๐ – ๕.๐๐  กําหนดใหอยูในเกณฑ มากท่ีสุด  
คาเฉลี่ยตั้งแต  ๓.๕๐ – ๔.๔๙  กําหนดใหอยูในเกณฑ มาก  
คาเฉลี่ยตั้งแต  ๒.๕๐ – ๓.๔๙  กําหนดใหอยูในเกณฑ ปานกลาง  
คาเฉลี่ยตั้งแต  ๑.๕๐ – ๒.๔๙  กําหนดใหอยูในเกณฑ นอย  
คาเฉลี่ยตั้งแต  ๑.๐๐ – ๑.๔๙  กําหนดใหอยูในเกณฑ นอยท่ีสุด 

๔) การเปรียบเทียบบทบาทของผูนําชุมชนในการจัดการความขัดแยงของ
ประชาชนในตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน โดยจําแนกเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ วิเคราะห
โดยการทดสอบคาที (t–test) และคา (F-test) ดวยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One Way 
ANOVA) เม่ือพบวา มีความแตกตางจึงทําการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคู โดยวิธี
ผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด (Least Significant Difference :LSD) 

๕) ขอคําถามปลายเปดท่ีแสดงปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะในการจัดการ
ความขัดแยงของประชาชนในตําบลริมปง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน เปนคําถามปลายเปด (Open 
ended Question) ทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชการแจกแจงความถ่ี 

 

 



๑๒๔ 

ข. เชิงคุณภาพ 

๓.๕.๒ ขอมูลจากการสัมภาษณ 

ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ โดยใชเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหาประกอบ
บริบท ผูวิจัยจะทําการจัดกลุมขอมูล (Data Grouping) ตามสาระสําคัญของประเด็นการสัมภาษณ 
จากนั้น จะทําการวิเคราะหขอมูลวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis Technique) 
 


